
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB) 

§ 1 Allgemeines
1. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen WOHNBLOCK (im 
Folgenden: WB) und ihren Kunden in der jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Fassung. 

2. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten ausschließlich. Entgegenstehende oder von den 
Geschäftsbedingungen von WB abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, 
WB hat eine ausdrückliche Zustimmung erteilt. 

§ 2 Vertragsabschluss
Sämtliche Angebote von WB im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden dar, bei WB 
Waren zu bestellen. Durch die Bestellung der gewünschten Waren im Internet, per E-Mail, Telefon, Telefax oder 
auf dem Postweg gibt der Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. Der 
Kaufvertrag kommt erst zustande durch eine Annahmeklärung von WB. Diese kann schriftlich, per E-Mail, Telefax, 
auf dem Postweg oder durch Übersenden der bestellten Ware innerhalb von 7 Tagen erfolgen. Nach fruchtlosem 
Fristablauf gilt das Angebot als abgelehnt. 

§ 3 Preise, Versandkosten
1.Alle Preise enthalten die gesetzlich gültige deutsche Mehrwertsteuer. Die Versandkosten innerhalb Deutschland 
werden extra ausgewiesen. 

2. Bei dem Versand ins Ausland wird eine zusätzliche Versandgebühr erhoben.  

3. Bei Lieferungen in die Schweiz, nach Norwegen und auf die Kanarischen Inseln wird aus dem Kaufpreis die 
deutsche MWSt. herausgerechnet. Der jeweilige Zoll addiert dann den entsprechenden gültigen Satz. 

§ 4 Lieferung
1.Falls WB die vereinbarte Lieferfrist nicht einhalten kann, hat der Käufer eine angemessene Nachlieferfrist – 
beginnend vom Tage des Eingangs der schriftlichen Inverzugsetzung durch den Käufer zu gewähren. Liefert WB 
bis zum Ablauf der gesetzten Nachlieferfrist nicht, kann der Käufer vom Vertrag zurücktreten. Die Lieferfrist ist 
eingehalten, wenn die Ware innerhalb dieser Frist das Lager verlassen hat. 

2. Ist die bestellte Ware nicht oder vorübergehend nicht lieferbar, wird WB den Kunden hierüber unverzüglich 
nach der Bestellung sowie in der Folgezeit in regelmäßigen Abständen informieren. 

3. Bestellt der Kunde mehrere Artikel, die mangels sofortiger Lieferbarkeit nicht gemeinsam verschickt werden 
können, liefert WB die Waren je nach Verfügbarkeit in zwei Teillieferungen. Hierdurch entstehen dem Kunden 
keine zusätzlichen Versandkosten. 

§ 5 Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief 
oder E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - durch Rücksendung der Sache 
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 
Empfänger (bei wiederkehrender Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und 
auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 
EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs.1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. Der Widerruf ist zu 
richten an: 
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WOHNBLOCK
Hemsingskotten 25 
45259 Essen 

hello@wohnblock.com  

V
Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und 
gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung 
ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. 
Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache 
ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen 
ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme 
der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch 
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere 
Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,- Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die 
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für 
Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer 
Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 

Ende der Widerrufsbelehrung 

Ausnahmen 

Dieses Recht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation 
angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind. 

§ 6 Haftung
1. WB haftet unbeschränkt für vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte Schäden bei arglistigem Verschweigen 
von Mängeln, bei Übernahme einer Beschaffenheitsgarantie sowie für Körperschäden. 

2. Für sonstige Schäden haftet WB nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung für die Erreichung des 
Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht) und sofern die Schäden aufgrund der 
vertraglichen Verwendung der Ware typisch und vorhersehbar sind. 

3. In einem derartigen Fall ist die Haftung auf einen Betrag in Höhe des Doppelten des nach diesem Vertrag 
bezahlten Kaufpreises begrenzt. 

4. Eine weitergehende Haftung, insbesondere für Schäden, die nicht an der Ware selbst entstanden sind, für 
entgangenen Gewinn oder sonstige Vermögensschäden des Kunden, ist ausgeschlossen. 

§ 7 Gewährleistung
1. Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.  

2. WB bittet darum, Mängel per Brief, Fax oder E-Mail mit Angabe der Kunden-Nummer (soweit vorhanden), des 
Rechnungsdatums und einer kurzen Beschreibung des Mangels anzumelden bei: 

wohnblock 
Oliver Kriege  
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Hemsingskotten 25 
45259 Essen 

hello@wohnblock.com  

§ 8 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zu deren vollständiger Bezahlung Eigentum von WB.

§ 9 Datenschutz
1. Alle Kundendaten werden ausschließlich zur Bestellabwicklung verwendet und nach den jeweils geltenden 
gesetzlichen datenschutzrechtlichen Vorschriften gespeichert und verarbeitet.

2. Der Kunde hat jederzeit das Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung und Löschung seiner gespeicherten 
Daten. Das Verlangen kann per E-Mail, Fax oder Brief erfolgen. 

3. Um eine Bestellung abwickeln und ausliefern zu können, gibt BB die Kundendaten nur an den jeweils mit der 
Auslieferung beauftragten Lieferdienst weiter. Der Umfang der übermittelten Daten beschränkt sich hierbei auf 
das erforderliche Minimum. 

4. Bei einer Bestellung per E-Mail wird die E-Mailadresse gespeichert, um dem Kunden ggf. über weitere 
Informationen über WB per Newsletter zu unterrichten. Der Kunde kann zu jeder Zeit seine Löschung aus diesem 
Newsletter beantragen. 

§ 10 Sonstiges
1. Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam sein, so zieht 
dies nicht die Unwirksamkeit der gesamten Allgemeinen Geschäftsbedingungen nach sich. Die unwirksame 
Regelung wird durch die einschlägige gesetzliche Regelung ersetzt. 

2. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

3. Ist der Besteller Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich rechtliches 
Sondervermögen oder hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland, so ist Essen ausschließlicher 
Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis ergebenden Streitigkeiten. Dies gilt auch, sofern er seinen 
Sitz im Ausland hat. 

Stand 27.02.2011, Essen
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